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ZGLOSZENIE REKLAMACII
ZTYTULU REKOJMI

(* pola obowiazkowe)

DANE PRODUKTU

*Nr faktury lub nr Wz: zdnia: Nr Firmy:

* Nazwa towaru na fakturze:

*|lo$¢ reklamowana:

Nr Artykutu: Numer fabryczny (s/n):

NABYWCA

*Imie i nazwisko / Firma

*Tel.: * e-mail:

* Adres korespondencyjny:

ulica: numer:

miejscowosc:

kod pocztowy:

OPIS REKLAMACII

* Doktadny opis wady
reklamowanego
produktu / towaru

* miejsce stwierdzenia wady:

* Data stwierdzenia wady:

Produkt znajduje sie pod adresem:

ulica: numer:

kod pocztowy: miejscowosc:

tel. kontaktowy:

* 0czekiwania Klienta (zaznaczy¢ wtasciwe):

[] Naprawa ] wymiana (] zwrot pieniedzy [] Obnizenie ceny [] odstapienie od umowy

Szanowni Klienci :
1. W celu przyspieszenia procesu reklamacji wskazane jest przestanie kompletnie wypetnionego formularza wraz z fakturg zakupu oraz dokumentacja zdjeciowa na adres e-mail:

reklamacje-gorny-slask@grupa-hbh.pl
2. Informujemy, ze Wspotadministratorem Panstwa danych osobowych jest Grupa HBH**, Panstwa dane s3 przetwarzane w celu obstugi procesu reklamacyjnego wymaganego przepisami prawa.
Przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia oraz whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, jak rdwniez ztozenia

skargi do organu nadzorczego.

* Data i czytelny podpis sktadajacego reklamacje * Data i czytelny podpis przyjmujacego reklamacje

*% | ista Spotek Grupy HBH oraz szczegétowe informacje dotyczace przetwarzania Panstwa danych s dostepne na stronie http://rodo.qrupa-hbh.pl.


http://rodo.grupa-hbh.pl



